Guia pratico de Okazaki
2025

Vida diaria (Kurashi)

Associagao do Bairro (Chonaikai)
Secao de promocgao da colaboragao civil (Shimin Kyodo Suishinka)
O0564-23-6047 ®0564-23-6667

A associagao do bairro € uma organizagao formada pelos moradores dos bairros da

Vida diaria <Portugués >

cidade visando beneficiar os mesmos e a vida na comunidade. Em Okazaki, o
representante da associagao do bairro € denominado “Sodai”. Cada associagao elege
responsaveis, como lideres de grupo entre outros cargos e administra a organizagéo.
Realizam diversas atividades do bairro, tais como prevengéo contra desastres ou crimes,
atividades relativas ao meio ambiente, bem-estar, seguranga no transito, recreagdes, etc.
Além disso, informagdes do cotidiano sédo fornecidas aos moradores através do “Kairan”
(circular passada de mao em mao). Para viver bem com seguranga e tranquilidade é

recomendavel entrar para a associagao do bairro.

Informativo municipal [Okazaki]
(Shiseidayori [Okazaki])

Secao de relagdes publicas (Kohoka)
®0564-23-6033 ®0564-23-6950

O “Shiseidayori Okazaki” € um informativo publicado todo dia primeiro do més, contendo

informagdes sobre o cotidiano, medidas politicas e eventos da cidade. E distribuido
através da associagao de moradores para cada domicilio. O informativo encontra-se
disponivel também na prefeitura, subprefeituras, correios e principais estagdes, no Family

Mart e outros.

4 Informativo municipal em audio [Okazakil(Koe no Kohol Okazaki )

Para as pessoas com deficiéncia visual, ha o informativo municipal [Okazaki] em CD
ou na versao digital publicado por grupo de voluntarios e distribuido gratuitamente. Para
aqueles que tiverem interesse, entrar em contato com o centro de apoio e consulta geral
para pessoas com deficiéncia, conselho do bem-estar social (Shakai Fukushi Kydgikai

Shogaisha Kikan S6dan Shien Center)(@0564-64-9004 ®0564-64-9005)

/Machiiro NF10

Aplicativo gratuito através do qual é possivel checar o informativo
municipal da cidade, a qualquer hora, de qualquer lugar, pelo
smartphone ou tablet. Estao diponiveis desde a edicdo mais recente até
as anteriores, incluindo os informativos da camara municipal e de outras

kcidades. /

~
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Informacgoes sobre seguranca no transito e prevencao
de crimes (Bohan Kotsi Anzen JOoho) Ez7qE
Secao de seguranga no transito e prevencgao de crimes hE ;
(Bohan Kotsu Anzenka) Of
00564-23-6525 ®0564-23-6570 g
Divulgamos informagdes sobre prevengéo de crimes (seguranga X (antigoTwitter)

regional) e seguranga no transito.

Mail Magazine de Prevengao de Crimes

Divulgamos através do Mail Magazine, informagdes a respeito de
pessoas suspeitas que apareceram pela regiao, informacdes de
segurancga e de alerta (informagdes sobre vitimas que sejam alunos do
Shogakko, Chugakko, KOko).

Informagodes sobre defesa ao consumidor A= E
(Shohi Seikatsu Joho)

Centro de defesa ao consumidor (Shohi Seikatsu Center)  swamr=r- 5
®0564-23-6459 ®0564-23-6570 (antigoTwitter)

Divulgamos informacgdes a respeito de consultas que foram feitas no Shohi Seikatsu

Center que possam ser Uteis ou sirvam como alerta.

Palestra sobre a vida cotidiana apresentada por
funcionario publico municipal (Shogai Gakush
Shishokuin Demae Koza)
Divisao de aprendizagem continua (Shogai Gakushuka)

(Dentro da biblioteca municipal “Toshokan Koryi Plaza LIBRA*)
@0564-23-3175 ®0564-23-3165

Funcionarios municipais apresentam os projetos da cidade.

L7 10178 Grupo de 10 ou mais pessoas, formado por pessoas que moram,
estudam ou trabalham na cidade

(Datas) Necessario consultar
Dias (teis das 10h~21h

Sabados, domingos e feriados das 10h~17h
[Local] No local onde o grupo especificar
¥ Para mais detalhes consultar a segdo responsavel ou verifique a home page.
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Rede de agua, esgoto-agua de poco (Joge Suido-
Idomizu)

Principais contatos em casos de emergéncia

<Portugués >

® Sobre o uso, as taxas e o hidrometro
Secao de atendimento ao consumidor

®0564-23-6350 ®0564-23-8130

® Quando a agua ficar turva (sem transparéncia)
Secdo de obras hidraulicas

@0564-52-1510 ®0564-52-1667

® Reparo de vazamento de agua (vias publicas)
Secdo de obras hidraulicas

®0564-52-1510 ®0564-52-1667

® Reparo de vazamento de agua (residéncias)
Cooperativa de obras de encanamento de Okazaki

@0564-51-5517 ©0564-54-4320
Cooperativa de agua e esgoto de Okazaki
@0564-55-2567 ©0564-71-7850

’ Esgoto .............................................................................................

® Taxas
Secao de atendimento ao consumidor

O0564-23-6350 ®0564-23-8130

® Sistema de empréstimo para obras de conexao a rede de esgoto
Secdo de atendimento

O0564-23-6300 ®0564-23-7195

’ Inspegéo da a’gua do pogo ...................................................................
Segdo de saneamento (dentro do Sogo Kensa Center)

O0564-58-6962 ®0564-57-0531

Para iniciar ou cancelar o uso de agua

Para solicitar o inicio ou cancelamento da agua, verifique os métodos abaixo.
Balcao
(prefeitura prédio oeste 6° andar)
Telefone (0564-23-6350)
FAX (0654-23-8130)

Internet

¥ Pedimos para que o proprio usuario faga a abertura do registro.
¥ Nao ha necessidade de estar presente no cancelamento.
¥ Para mais detalhes verifique a homepage.

A partir de 1 més até 3 dias

uteis de antecedéncia.
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Se o uso de agua aumentar repentinamente

Secao de atendimento ao consumidor
@0564-23-6350 ®0564-23-8130

Se houver aumento na quantidade de agua utilizada durante o periodo de medigcéo

Vida diaria

mesmo sem ter alteracdo na forma de usar, ha a possibilidade de estar havendo
vazamento. Para verificar se ha vazamento, siga as instru¢des abaixo.

©Feche todas as torneiras da residéncia.

@ Verifique se o indicador de fluxo do hidrémetro (pequena peca giratoria) estiver em

movimento, por menor que seja, ha a possibilidade de vazamento.

Em caso de vazamento

® Se o vazamento for do hidrometro para o lado da residéncia (na parte interior da
residéncia)
Cooperativa de obras de encanamento de Okazaki
O0564-51-5517 ©0564-54-4320
Cooperativa de agua e esgoto de Okazaki
0®0564-55-2567 ®0564-71-7850
Atendimento ao consumidor
O0564-23-6350 ®0564-23-8130

O conserto devera ser solicitado por conta do proprio cliente.

Para solicitar o conserto entre em contato com as empresas designadas pela cidade de

Okazaki (Verifigue a homepage), a cooperativa de obras de encanamento

de Okazaki ou a cooperativa de agua e esgoto de Okazaki.

% E possivel solicitar redugdo na conta de agua. (Estar ciente que ha casos

em que nao é possivel aplicar a reducao). Aqueles que forem solicitar, entrar em contato
com a secao de atendimento ao consumidor.

® Se o vazamento for do hidrometro para o lado da rua
@De segunda-feira~sexta-feira nos dias Uteis das 8h30~17h15
Secao de obras hidraulicas
00564-52-1510 ®0564-52-1667

@ ©OFora o horario acima
Cooperativa de obras de encanamento de Okazaki
@0564-51-5517 ©0564-54-4320

As despesas ficarao por conta da cidade.

® Quando houver vazamento na rua
Secao de obras hidraulicas

0®0564-52-1510 ®0564-52-1667
Entre em contato com a sec¢ao de obras hidraulicas grupo de manutencgao “Suidd

Kojika Shizen Kakari”. As despesas ficardo por conta da cidade.
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Ruas(alamedas) -arvores de parque

Principais contatos em casos de emergéncia

’ Vla mun|C|pa| (Segéo de Manutengéo de ruas) ........................................
Na prefeitura ou subprefeitura de lwazu

00564-23-6225 ®0564-23-6633

Nas subprefeituras de Okazaki, Ohira, Tobu, Mutsumi, Nukata

O0564-23-6233 ®0564-23-6633

Na subprefeitura de Yahagi-instalagées de seguranga no transito
(espelhos convexos e outros)

O0564-23-6227 ®0564-23-6633

<Portugués >

@ Rodovia nacional 1 - Kokudo Ichi Gosen alamedas «-=«--rxrrrrerrreeereenneen.
Ministério da terra, infraestrutura, transportes e turismo, agéncia de
manutenc¢ao da rodovia nacional de Okazaki

O0564-51-3546 ®0564-51-5525

€ Outras rodovias nacionais e provinciais alamedas:«==+=«==xorororrrmrmre..
Escritério de construgao de nishimikawa Aichi, se¢ao de manutenc¢ao

00564-23-3024 ®0564-23-4619

’ Alamedas munICIpaIS ..........................................................................
Secgao de manutengao de ruas

00564-23-6227 ®0564-23-6633

’ Arvores do parque ..............................................................................
Secdo de parques e areas verdes

O0564-23-6257 ®0564-23-6559

Comunicar caso encontrar buracos nas ruas

Quando descobrir situagdes perigosas, tais como buracos nas ruas, ldmpada de
iluminagéo de seguranca queimada, avise o setor responsavel.

No caso de lampada queimada da iluminag&o de segurancga, informe o niumero do poste
de luz (ex.: 02 77 543).

’ Buraco NMAS FUAS "5 s s s r s e e e e aa e
Secgao de Manutengao de ruas

00564-23-6223 ®0564-23-6633

€ Lampada queimada da iluminagdo de seguranga =« ««-««rrerrrrerrreees
Secao de seguranga no transito e prevencgao de crimes

O0564-23-7982 ®0564-23-6570
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® Lampada queimada da iluminagdo de rua: - -==+++xxwsrrrmmmmerrrrrneei,
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® Se no poste de iluminagao houver um selo da empresa abaixo
Meitou Denki Koji Kabushiki Gaisha @0120-984-241

® Se nado houver selo algum
Segdo de manutengao de ruas

00564-23-6244 ®0564-23-6633

’ RodOVIa naC|ona| 1 - Kokudé |Ch| Gésen ................................................
Ministério da terra, infraestrutura, transportes e turismo, agéncia de
manutenc¢ao da rodovia nacional de Okazaki

O0564-51-3546 ®0564-51-5525

’ Outras rOdOVIaS naclonais e prOVInCIaIS ..................................................
Escritério de construgao de nishimikawa Aichi, se¢ao de manutenc¢ao

O0564-23-3024 ®0564-23-4619

Rio (Curso de agua)

Principais contatos em casos de emergéncia

’ RlO Yahagl ........................................................................................
Ministério da terra, infraestrutura, transportes e turismo, escritério de
administracao de rios de Toyohashi, agéncia de Okazaki

O0564-22-1564 ®0564-22-4267

@ Rios sob gestao do estado (Classe 1: outros rios com excegao do rio Yahagi) -
Escritério de construgao de nishimikawa Aichi, se¢do de manutengao

O0564-27-2758 ®0564-23-4619

’ Rlos Sob gestéo mun|C|pa| ...................................................................
Secao de rios
00564-23-6543 ®0564-23-6532

’ Canal de a’gua ...................................................................................
Secgao de rios
00564-23-6543 ®0564-23-6532

’ Canal de a’gua (Instalagées agricolas) ...................................................
Secgéao de infraestrutura agricola

00564-23-6310 ®0564-23-6659

Moradia

Auxilio para adquirir moradia

Secao de politica de habitagao e meio ambiente
00564-23-6880 ®0564-23-7528

Auxiliamos pessoas com dificuldade em adquirir moradia, entre em contato para mais

informacoes.

Vida diaria [9] 6/8



Guia pratico de Okazaki
2025

Habitagao Municipal / Habitagao Publica Especifica

Centro de administracdo da habitagao municipal de Okazaki
00564-23-6320 ®0564-23-6821

Para informagdes sobre locais disponiveis, inscrigdes, condi¢gdes de
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entrada, aluguel, etc, entrar em contato com o centro de administragdo da

habitacdo municipal de Okazaki pela homepage ou por telefone.

Promocao da resisténcia sismica em habitacoes

Secao de politica de habitagao e meio ambiente
@0564-23-6709 M0564-23-7528

(Alvo]

Habitagdes construidas antes de maio de 1981 (possivel também para a habitagao

combinada e conjunto habitacional)
(Comum]

Ha requisitos para cada caso. O subsidio é concedido dentro do limite de orgamento,
sendo assim as inscrigdes poderao ser encerradas no decorrer do ano. Caso tenha

interesse, consultar antecipadamente a segéo de politica de habitagdo e meio ambiente.

® Avaliagao gratuita de resisténcia sismica de casas de madeira

® Subsidio para adaptagdo sismica de casas de madeira
Subsidio para despesa com desenho de planta e reformas

® Outros subsidios para a habitagao
Ha subsidio para demoligdo, manutengéo de abrigo antissismico e outros. Ha também

subsidio para custo com reforma, desenho de planta ou diagndstico antissismico para

estruturas que n&do sejam de madeira.

Outros sistemas

€ Subsidio para instalagdo de equipamentos de prevengdo ao aquecimento
global em habltagées ..........................................................................
Zero Carbon City Suishinka

O0564-23-6685 ®0564-47-8710

’ SUbSIIdIO para Compra de Veiculos elétrlCOS .............................................
Zero Carbon City Suishinka

O0564-23-6685 ®0564-47-8710

€ Subsidio para instalagdo e adaptacéo de fosse séptica - «-«-rororrrrrrrrnns
Secao de administragao de residuos

00564-23-6871 ®0564-47-8710

@ Subsidio para instalagédo de sistema de infiltragdo e armazenamento de agua
das Chuvas ---------------------------------------------------------------------------------------
Secao de servigos

O0564-23-6306 ®0564-23-6554
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’ Slstema de Subsidlos para arborlzagéo ..................................................
Secao de parques e zona arborizada

00564-23-6717 ®0564-23-6559
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