Consultas e Informagdes

Guia pratico de Okazaki

2025

<Portugués >

Orientagoes, Orientacaos e Informagoes (Sodan /

Toiawase)

Quando o tipo de Orientagado e a segao responsavel forem claros, favor ligar diretamente para
as respectivas segdes. Aqueles que ndo souberem a sec¢ao para a qual deva entrar em contato,
favor ligar para o nimero geral da prefeitura (@0564-23-6000)

& Orientacdos aos cidaddos (somente com reservas)

Tipo de Orientacaos

Orientagao sobre lei
(advogado)

Orientacgao sobre lei
(escrivao judicial)

Orientagao sobre
procedimentos
administrativos
(despachante)

Orientagao tributaria
(contador)

Orientagao sobre
registros (agrimensura)
(escrivao judicial*
topografo)

Orientagao imobiliaria
(especialista em
transacgao imobiliaria, etc.)
Orientagao sobre
previdéncia social e
assuntos trabalhistas
(consultor de legislagao
trabalhista e
previdenciaria)

Orientagao sobre direitos
humanos (membro da
comissao de direitos
humanos)

Orientagao administrativa
(membro do comissao de
orientagoes
administrativas)

Consultas e Informacdes

segunda-quarta*
quinta-feira, das
13h ~ 16h

12 e 42 tercas-
feiras do més, das
13h ~ 16h

2* sexta-feira do
més, das
13h ~ 16h

12 e 32 quintas-
feiras do més, das
13h ~ 16h

22 quinta-feira do
més, das
13h ~ 16h

12 sexta-feira do
més, das
13h ~ 16h

12 sexta-feira do
més, das
13 ~ 16h

12 e 3@ tergas-
feiras do més, das
13h ~ 16h

28 e 42 tergas-
feiras do més, das
13h ~ 16h

[10]

Encarregado- Tel.

DDD 0564

Bohan Kotsii
Anzenka
(Higashi Chosha,
2° andar)
323-6492

Reservas por
telefone ou
pessoalmente de
segunda~sexta-
feira

9h~16h30

Orientagao sobre problemas
civis relacionado a herancga,
divorcio, empréstimos e
outros (excluindo casos que
ja estejam em tramite
judicial)

Orientagao sobre heranca,
curatela, reorganizagao de
dividas e outros.

Orientagao sobre elaboragao
de documentos a serem
apresentados a orgaos
publicos, tais como

heranca, contrato, conversao
de area agricola e
autorizagao de
desenvolvimento urbano.
Orientagdo sobre imposto
sobre a heranca, imposto
sobre doacdes e outros
(excluindo Orientagéos sobre
declaragdo de imposto)
Orientagao sobre
procedimentos de registro de
imoveis, prédios, delimitacao
de divisas, desmembramento
e agrimensura de terrenos
Orientagao sobre aquisi¢ao,
alienacao, locacao de
imoéveis e outros.

Orientagao sobre previdéncia
publica, seguro social,
acidentes de trabalho e
seguro desemprego.

Orientacao sobre direitos
humanos como assédio,
violéncia doméstica, castigo
ou bullying, caltnia e
difamacgao pela internet,
discriminacao e outros.
Orientagdao em relagao a
procedimenos e trabalho no
pais, reclamacdes opinides,
sugestdes em relagéo a
Servigos.
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Consultas e Informagbes <Portugués >

Orientagao para
estrangeiros (portugués)
Orientagao para
estrangeiros (inglés)

De segunda a
sexta-feira, das
8h30 ~ 17h15

De segunda a
sexta-feira, das
8h30 ~ 16h15
De segunda a
sexta-feira, das
9h30 ~ 17h15

Segao de promogao
da diversidade
social, prédio leste
Tayosei Shakai
Suishinka (Higashi

Chosha, 2° andar)

®23-6480
23-6626

Problemas do cotidiano e

Orientagao para outros

estrangeiros (chinés)
Orientagao para
estrangeiros (filipino)

Shohi Seikatsu
Center (“Higashi

Chosha”, 3° andar)

Orientacdes e informacgdes

De segunda a em geral sobre produtos e

sexta-feira, das

Orientagao sobre
atendimento ao

consumidor

9h ~ 16h

®23-6459
23-6570

servigo ao consumidor e
reclamagoes.

¥ Para as orientagbes em relagdo ao atendimento ao consumidor ndo é necessario fazer reserva

€ Caso ndo souber onde pedir orientacdo sobre assisténcia social

Consulta geral de De segunda a

assisténcia
social

Consulta em
relagdo a crianga

Consultas em
relacado a familia
e a crianga

Consulta sobre
criagao infantil

Consultas sobre
criagao infantil
(por telefone -
presencial)

Sala de Consulta
SOYOKAZE
(presencial)

Tipo de Consultas

sexta-feira, das
8h30 ~ 17h15

€ Consulta sobre criangas e jovens

Dias e horario

De segunda a
sexta-feira, das
8h45 ~ 17h30

De segunda a
sexta-feira, das
8h30 ~ 17h15

Por telefone “Suku
Suku telefon”)

De segunda a
sabado, das

8h30 ~ 17h15
Pessoalmente

De segunda a
sexta-feira, das
8h30 ~ 17h15
de segunda a sexta-
feira (excluindo
feriados),

das 9h ~ 16h30;

Consultas e Informacdes

Encarregado- Tel./FAX

DDD 0564
Fukushi Sodanka
(Fukushi Kaikan 1°
andar)
®23-6774
™23-7987

Encarregado- Tel./FAX

DDD 0564

Nishimikawa Jido*
Shdgaisha Sodan
Center (Myodaiji
Honmachi)
®27-2779

Kodomo Katei Center
(Fukushi Kaikan 3°
andar)

023-6745

Kodomo Katei Center
®23-7683
™23-6833

S0go Kosodate Shien
Center (Haccho
Kitamachi)
®26-0706

M26-6711

Kydiku Sodan Center
(Tatsumikita 2)
®71-3201
72-3448
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Consultas sobre problemas
complexos (idosos, deficiéncia,
infancia, vulnerabilidade social e
outros)

Problemas de educagéo e
sustento das criangas, maus
tratos, delinquéncia,

transtorno de desenvolvimento,
etc.

Consulta sobre educacgao e
sustento das criangas, maus
tratos e outros.

Para preocupacoes
relacionadas a saude da
gestante e do bebé, se
necessario, fazemos visitas a
domicilio

Consultas sobre vida cotidiana,
educagao, desenvolvimento,
inscricao na creche da crianga
antes da idade escolar.

Consulta sobre educagao de
apoio especial, estudo,
transtorno de desenvolvimento,
bullying “ijime”, referente a falta
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Consultas e Informagdes

Consulta sobre
desenvolvimento
da crianca.

(por telefone*
presencial)

Consultas gerais
criangas‘jovens

Denuncia sobre
maus tratos
infantis

sabado (excluindo
feriados), das 9h ~
12h (somente
reserva de
alteracao)

Consulta por
telefone

de segunda a sexta-
feira, 1°e 3°
sabados, das

8h30 ~ 17h15
(Excluindo feriados*
feriados de final e
inicio de ano)
Consulta presencial
de segunda a sexta-
feira, 1°e 3°
sabados, das

das 9h ~ 16h
(Necessario fazer
reserva, excluindo
feriados - feriados de
final e inicio de ano)

De segunda a
sexta-feira, das
8h30 as 17h15

Qualquer momento

De segunda a
sexta-feira, das

8h30 ~ 17h15

Guia pratico de Okazaki

2025

Kodomo Hattatsu Sodan
Center (Kake-machi)
023-7067

®23-7538

Okazaki-shi Kodomo-
Wakamono S6gd Sodai
Center (Wakasapo)
(Fukushi Kaikan
2°andar)

®64-6665

<Portugués >

prolongada (necessario fazer
reserva)

No geral Consultas sobre o
nivel de desenvolvimento da
crianga antes de ingressar na
escola.(Consulta presencial,
somente com reseva)

Apoio a criangas*jovens (de até
39 anos) com dificuldades na
vida social, como recusa em ir a
escola (fltoko), isolamento
social (hikikomori) e jovens que
nao estudam nem trabalham
(NEET) bem como Consulta
para as suas familias.

Linha direta de atendimento a maus tratos infantis,
conselho tutelar @189 (digite o numero 3)

Centro de aconselhamento de criangas e deficientes
Nishimikawa (Myo6daiji Honmachi) @27-2779

“Kodomo Katei Center’ @23-6745

€ Consulta para familia monoparental

De segunda a sexta-feira,

Consulta para
familia
monoparental

(excluindo feriados)
das 9h30 ~ 17h

(recepgao até as 16h)

Encarregado- Tel.
DDD 0564

Kosodate Shien

Shitsu (prédio
"Higashi chosha™ 1°
andar)

®23-6769
®23-7279

& Consulta para mulheres e homens

Tipo de Dias e horarios
Consultas

Consultas e Informacdes

Encarregado- Tel.
DDD 0564

[10]

Consulta sobre o dia a dia ou
explicacéo do sistema de
auxilio e outros, para
pessoas que estejam
pensando em se divorciar ou
que sejam familias
monoparentais. (preferéncia
para quem fez reserva)
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Consultas e Informacgdes

Para mulheres
(por telefone*
presencial)

Consulta
juridica
(Reserva

necessaria)
Consultas
sobre
problemas
gerais para
mulheres (por
telefone-
presencial)

Consulta para
homens (por
telefone)

LGBT Consulta
telefonica

De segunda a sexta-feira
(excluindo feriados)
das 8h30 ~ 17h

2% e 4 @ sexta-feira do
més (excluindo feriados),
das 14h ~ 16h

de seg. a sexta-feira, das
9h as 17h

12-3 @ quarta-feira do
més (excluindo feriados)
das 17h ~ 20h

3 2 quinta-feira
17:00~21:00

Guia pratico de Okazaki

2025

Kodomo Katei Center
®23-6778

Kodomo Katei Center
®23-6778

(Reservas através do
ndmero acima)

Centro de Consultas de
Bem-Estar
Nishimikawa, Secéo de
Bem-Estar

Regional (Myoudaiji
honmachi)

@27-2719

Kodomo Katei Center
®080-2639-2111

Tayosei Shakai
Suishinka

<Portugués >

Preocupacgdes enfrentadas
pelas mulheres (Necessario
fazer reserva)

Preocupagdes, problemas e
outros enfrentados pelas
mulheres *Consulta com
advogado)

Conflito doméstico, violéncia
do marido, etc.

Problemas que os homens
enfrentam

Problemas relacionados a
sexualidade.

®23-7681

€ Consulta sobre violéncia doméstica

Tipo de Dias e horarios
Consultas

Encarregado-Tel.
DDD 0564

Consulta sobre ser vitima de

Violéncia D d tafei DV (violancia domésti
doméstica (por o Se9Unda a se&Xa-eira ., yome Katei Center (violéncia doméstica ou
telefone ° (excluindo feriado), das ®23.6778 agress&o por parte do

. 8h30 ~ 17h15 conjuge, etc.). (Necessario
presencial)

fazer reserva)

& Consulta sobre trabalho

Encarregado-
DDD 0564
De segunda a sexta-feira, Shurd Sapéto

Consultas gerais, das 8h45 ~
11h30 e das 13h as 16:30 (a

Center (prédio

Consulta sobre oeste, bloco sul 1°

emprego maquina de pesquisas pode andar) ~
ser utilizda das 8:30 ~ 12he @23-6927 Apresentagdo e
aconselhamento
13h ~17h ®23-7186 o .
profissional aos candidatos
Hello Work a emprego
Apresentagao- De segunda a sexta-feira, das Okazaki
aconselhamento 8h30 ~ 17h15 (Hane-cho)
profissional ®52-8609
®71-5851
Ken Nishimikawa Consulta e mediagao de
Consulta de Kenmin trabalho para fazer em
trabalho para Terca-feira,das 10h ~ 12h  Sadanshitsu casa (naishoku) tratado
fazer em casa e 13h ~ 15h (Myodaiji- pela Associagao de
(Naishoku) honmachi) Trabalho de Aichi
@27-0800

€ Consulta para portadores de deficiéncia

Tipo de Consultas Encarregado-Tel./ FAX DDD 0564
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Consultas e Informagdes <Portugués >
2025
Consulta sobre ajuda De segunda a sexta-feira, das  Iry6 Joseishitsu (prédio leste, 1° andar)
médica 8h30 ~ 17h15 ®23-6148 ®27-1160

&€ Bem-Estar e Subsisténcia

Tipo de Consultas Encarregado- Tel./FAX DDD 0564

Servigo de atendimento dado por Fukushi Seisaku-ka (prédio Fukushi Kaikan 1°andar)
Assistente Social “Minsei lin” e @®23.5364 ®73-1750

Membro da Comissao de

Assisténcia Infantil “Jido lin”

Auxilio subsisténcia “Seikatsu Seikatsu Fukushi-ka (prédio Fukushi Kaikan 1°andar)

Hogo” ®23-6158 ©23-6515
Fukushi Sodanka (prédio Fukushi Kaikan 1°andar)

Estado de vulnerabilidade ®23-6292 ©23-7987

& Aconselhamento médico

Tipo de Consultas Encarregado-Tel /JFAX DDD 0564

Consultas sobre Iryd Anzen Sodan Madoguchi e .

A . . o Sobre as instituicdes médicas da
segurancga na assisténcia (Okazaki Genki kan 2°andar) cidade
médica 023-5089 ®23-5041

& Consulta sobre comércio e industria

Consulta financeira (mediagao de Shoko Rosei-ka (prédio oeste 1° subsolo)
empréstimos para empresas de pequenoe 23-6214 23-6213
médio porte)

Okazaki Business Support Center

o (Toshokan Koryu Plaza)
Consultas para pequenas e médias ®26-2231 B26-2232

empresas sobre administragao e outros (de segunda a sexta-feira, das 10h ~ 12h,
13h ~ 16h30)
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