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生活 

町内会 
 市民协动推进课 

●0564-23-6047 ●📠0564-23-6667 
居委会（町内会）是指在一定范围地区内居住的居民根据自主结成的居民组织。在冈崎

市，町内会的代表者又被称为“总代”。各个町内会的组长等役员（干事）要通过互选来选

拔，并运营该组织。该组织还举办防灾、安全防范、环境、福利、交通安全 、文艺活动等各

类活动。另外，各种生活相关的信息用“回览(传阅)”的方法提供给该地区的居民。为了过

上更安全、更放心的生活，建议加入居委会组织。 

市政信息 
「おかざき」 

 广报课 
●0564-23-6033 ●📠0564-23-6950 

每月一日通过居委会向每个家庭发送宣传杂志“市政通信”。内容包括市政、例行活动等

各种通知和生活信息。市政府、支所、市内邮局、主要车站、全家便利店等均有摆放。 

 语音宣传「おかざき」 
面向视觉障碍者，免费分发由市民义工团体制作的市政信息「おかざき」CD 版以及数字

版。如有需要者请向社会福祉协议会障碍者基干相谈支援中心咨询（●0564-64-9004 ●📠
0564-64-9005）从最新一期到过往期刊，我们还分发市议会通讯和其他城市通讯。 

 

防范・交通安全信息 
 防犯交通安全课 

●0564-23-6525 ●📠0564-23-6570 
发布有关市内防犯（地区安全）和交通安全方面的信息。 

防犯信息电子杂志 
是提供犯罪预防信息等的电子邮件简讯。如有关市内发生的可疑人信息

（小学生～高中生的被害信息），以及多次发生犯罪时的预警信息等。 

防犯・交通安全情報 
X(旧 Twitter) 

MATIIRO（マチイロ） 
是个免费应用程序，随时随地可以用智能手机或平板电脑上阅览市政信

息，包括从最新期刊到过往期刊，还有议会信息及外市的宣传报。  
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消費生活情報 
 消费生活信息 

●0564-23-6459 ●📠0564-23-6570 
通知聚集在消费生活中心相谈的事例以及要唤起注意的信息。 

生涯学习市职员上门讲座  
 生涯学习课（图书馆交流广场内） 

●0564-23-3175 ●📠0564-23-3165 
市政府职员介绍城市计划、活动信息等 

 〔对  象〕 市内居住・工作・上学的 10 名以上的团体 

 〔举 办 日〕 要商谈 

 〔时   间〕 平日：10:00～21:00 

星期六・星期日、节日：10:00～17:00 

 〔场   所〕 团体申请指定场所 
※详细情况请直接询问生涯学习课或者阅览市政府网页。 

上下水道・井戸水 
关键时刻的联系电话 

 自来水 ·····························································································  
 有关使用・费用・自来水表的问题 

 服务课客户窗口  
●0564-23-6350 ●📠0564-23-8130 

 发现水质混浊的时候 
 自来水工程课 

●0564-52-1510 ●📠0564-52-1667 

 漏水修理（公路） 
 自来水工程课 

●0564-52-1510 ●📠0564-52-1667 

 漏水修理（家庭） 
 冈崎市管工事业协同组合 

●0564-51-5517 ●📠0564-54-4320 
 冈崎上下水道协同组合 

●0564-55-2567 ●📠0564-71-7850 

 下水道 ·····························································································  
 使用费 

 服务课客户窗口  
●0564-23-6350 ●📠0564-23-8130 

 对下水道连接工程贷款制度   
 服务课  

●0564-23-6300 ●📠0564-23-7195 

消費生活中心 
 X(旧 Twitter) 
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 井水检查 ··························································································  
 生活卫生课（综合检查中心内） 

●0564-58-6962 ●📠0564-57-0531  
 

自来水使用开始・中止 
开始・中止使用自来水可以按以下方法进行。 

咨 询 受理期间 
窗口（市政府西厅舍 6 楼） 

提前一个月～3 个营业日截止 
电话(0564-23-6350) 

FAX (0654-23-8130) 

互联网 

※ 开始使用时请顾客自己开栓。 
※ 中止时不需要在场。 
※ 详细情况请阅览市官方网页。 

使用量突增时 
 服务课客户窗口  

●0564-23-6350 ●📠0564-23-8130 
查水表期间如果自来水的使用方法没有变化而水表上的水量增加时，地下或地板等看不到

的地方可能有漏水。 

  确认是否漏水，可以按以下步骤进行。 

●1 关闭家中的所有水龙头。 

●2 确认水表里的齿轮。哪怕动一点，也有可能是漏水了。 

漏水时 
 从水表到住宅这一段有漏水时 

 冈崎市管工程事业协同组合 
●0564-51-5517 ●📠0564-54-4320 

 冈崎上下水道协同组合 
●0564-55-2567 ●📠0564-71-7850 

 服务课客服窗口 
●0564-23-6350 ●📠0564-23-8130 
客户个人负担费用并申请修理。 

申请修理时，请联系冈崎市指定给水装置工程事业单位（请查看网页确认）、冈崎市管

工程协同组合或冈崎上下水道协同组合。 
※ 自来水费用有时可以减免。（也有不是减免范围的，请谅解。）请申请者询问服务课客户

窗口。 

 从水表到道路侧的建筑地内漏水情况时 
●1 星期一～星期五的平日 8:30～17:15  

 自来水工程课 
●0564-52-1510 ●📠0564-52-1167 
●2 ●1 以外的时间段 
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 冈崎市管工程事业协同组合 
●0564-51-5517 ●📠0564-54-4320 
修理费由市政府负担。 

 漏水发生在公路上时  
 自来水工程课 

●0564-52-1510 ●📠0564-52-1667 
请联系自来水工程修缮科。修理费由市政府负担。紧急情况下的主要联系方式 

道路（街道树）・公园树木  

紧急情况时的主要联系处  

 市道（道路保养课） ···········································································  
 本厅・岩津支所管辖范围内 

●0564-23-6225 ●📠0564-23-6633 
 冈崎・大平・东部・六美・额田支所管辖范围内 

●0564-23-6233 ●📠0564-23-6633 
 矢作支所管辖内・交通安全设施（カーブミラー等） 

●0564-23-6227 ●📠0564-23-6633 

 国道１号 街道树木 ·············································································  
 国土交通省冈崎国道维修派出所 

●0564-51-3546 ●📠0564-51-5525 

 其他国道、县道 街道树木 ··································································  
 爱知县西三河建设事务所维修管理课 

●0564-23-3024 ●📠0564-23-4619 

 市道街道树木 ····················································································  
 道路保养课 

●0564-23-6227 ●📠0564-23-6633 

 公园树木 ··························································································  
 公园绿地课 

●0564-23-6257 ●📠0564-23-6559 
 

发现道路上有空洞时，请及时联系 
发现路面上有大洞、防盗灯灯泡烧坏等危险情况时，请及时联系。联系时请告知装有防盗 

灯的电线杆编号（如:02 ア 543）。 

 道路面上的大洞 ·················································································  
 道路维修课 

●0564-23-6223 ●📠0564-23-6633 
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 防盗灯灯泡烧坏时 ·························  
 防犯交通安全课 

●0564-23-7982 ●📠0564-23-6570 

 路灯灯泡烧坏时 ··························  

 道路照明灯上贴着以下单位名称 

 名东电气工程株式会社 ●0120-984-241 

 没贴单位名称标签时 

 道路维修课 
●0564-23-6244 ●📠0564-23-6633 

 国道１号 ··························································································  
 国土交通省冈崎国道维修派出所 

●0564-51-3546 ●📠0564-51-5525 

 其他国道、县道 ··························  
 爱知县西三河建设事务所维修管理课  

●0564-23-3024 ●📠0564-23-4619 

河川（水路） 
紧急情况时的主要联系处 

 矢作川 ·····························································································  
 国土交通省丰桥河川事务所冈崎派出所 

●0564-22-1564 ●📠0564-22-4267   

 县管辖河流（除矢作川以外的 1 级河流） ················································  
 爱知县西三河建设事务所维修管理课   

●0564-27-2758 ●📠0564-23-4619     

 市管辖河川 ····························  
 河川课    

●0564-23-6543 ●📠0564-23-6532   

 水路 ································································································  
 河川课   

●0564-23-6543 ●📠0564-23-6532   

 水路（农业用设施） ························  
 农地整备课   

●0564-23-6310 ●📠0564-23-6659  

住宅 
住宅确保特殊照顾者的居住支援 

 住环境政策课  
●0564-23-6880 ●📠0564-23-7528 
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确保住宅困难者支援居住。详情请询问住宅施策系负责人。 

市营住宅・特定公共租赁住宅  

 冈崎市营住宅管理中心 

●0564-23-6320 ●📠0564-23-6821 
市营住宅・特定公共租赁住宅的所在地・募集有无・入居条件・房租等详情， 

请查看冈崎市营住宅管理中心网页或直接电话咨询。 

促进住宅耐震化 

 住环境政策课 
●0564-23-6709 ●📠0564-23-7528 
〔对象〕 

昭和 56 年 5 月以前建成的住宅（并用住宅、共同住宅也可以） 

〔共同〕 

各自有各自的条件。另外，补助金在预算范围内交付，所以有可能年度内中途就会结束受

理。有意者请事先询问住环境政策课。 

 木制住宅免费诊断耐震程度 

 木制住宅耐震改建费等补助 

设计・改建费等补助 

 对其他住宅的补助 
住宅清除费补助・耐震避难等的整备费补助。此外，还有木制以外房子的耐震诊断・设

计・改建补助。 

其他制度 
 住宅用地球地温暖化对策设备装置费用 ················  

 零碳市推進课 

●0564-23-6685 ●📠0564-47-8710 

 新能源汽车购买补贴 ························  
 零碳市推進课 

●0564-23-6685 ●📠0564-47-8710 

 净化槽转换设置整备事业费补助 ···················  
 废弃物对策课  

●0564-23-6871 ●📠0564-47-8710 

 雨水存积浸透设施设备安装补贴 ···················  
 服务课 

●0564-23-6306 ●📠0564-23-6554 

 绿化补助制度 ···························  
 公园绿地课 

●0564-23-6717 ●📠0564-23-6559 


